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Niniejszy Regulamin określa warunki promocji „Program 
Poleceń WISEMOVE FINANSE” 
 
Aktualizacja: 22.07.2020 r. 
 
 

§ 1 Definicje 
 
Ilekroć w niniejszym Regulaminie użyte zostały niżej 
wymienione pojęcia, należy przez nie rozumieć: 
 
1. Organizator – WiseMove FINANSE Sp. z o.o. z siedzibą  

w Krakowie, Osiedle Oświecenia 48/22, 31-636 Kraków, 
wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego przez Sąd Rejonowy do Krakowa-Śródmieścia 
w Krakowie, Wydział XII Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego pod nr KRS 0000816893, REGON 
38500919000000, NIP 6783182829; 

2. Regulamin – niniejszy regulamin określający zasady 
Programu Poleceń; 

3. Program Poleceń – program, organizowany przez 
Organizatora szczegółowo określony w Regulaminie; 

4. Usługi Organizatora / Usługa Organizatora – usługi 
świadczone przez Organizatora z wyłączeniem Usług 
pośrednictwa finansowego; 

5. Usługi pośrednictwa finansowego / Usługa pośrednictwa 
finansowego – usługi pośrednictwa finansowego 
świadczone przez Organizatora; 

6. Umowa dotycząca Usług Organizatora – umowa zawarta 
pomiędzy Organizatorem a Polecanym dotycząca Usług 
organizatora; 

7. Umowa dotycząca Usług pośrednictwa finansowego – 
umowa zawarta pomiędzy Organizatorem a Polecanym 
dotycząca Usług pośrednictwa finansowego; 

8. Polecenie – przekazanie Organizatorowi przez 
Polecającego danych Polecanego; 

9. Polecający – uczestnik programu będący przedsiębiorcą  
w rozumieniu art. 4 Ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo 
przedsiębiorców (tj. Dz.U.2019, poz. 1292 ze zm.); 

10. Polecany – osoba zainteresowana skorzystaniem z Usług 
Organizatora, będąca osobą fizyczną która ukończyła  
18 rok życia, posiadającą pełną zdolność do czynności 
prawnych, której dane zostaną przekazane 
Organizatorowi przez Polecającego, osobą prawną lub 
jednostką organizacyjną nieposiadającą osobowości 
prawnej; 

11. Klient – Polecany, który zawrze z Organizatorem Umowę; 
12. Zgłoszenie – zgłoszenie Polecającego uczestnictwa  

w Programie Poleceń zawierające dane wskazane w treści 
Regulaminu; 

13. Prowizja – wynagrodzenie Polecającego wypłacane przez 
Organizatora Polecającemu z tytułu zawarcia umowy 
z Polecanym (którego dotyczyło Polecenie) na realizację 
Usług Organizatora lub Usług pośrednictwa finansowego; 

14. Czas trwania Programu – czas trwania Programu Poleceń.  
 

§ 2 Zasady ogólne 
 

1. Regulamin określa zasady organizacji oraz warunki 
udziału w Programie Poleceń.  

2. Program ma charakter otwarty, co oznacza, że 
Polecającym może zostać każdy podmiot, która spełni 
warunki i wyrazi chęć udziału w Programie, 
z zastrzeżeniem § 1 pkt 8 Regulaminu.  

3. Przed przystąpieniem do Programu Poleceń, Polecający 
jest zobowiązany zapoznać się z treścią Regulaminu.  

4. Czas trwania Programu – od dn. 01.02.2020 r. do 
odwołania. 

5. Organizator jest uprawniony do odwołania 
obowiązywania Programu Poleceń w każdym momencie, 
z zastrzeżeniem, że nie wpływa to na prawa uprzednio 
nabyte.  

6. O zakończeniu Czasu trwania Programu Organizator 
poinformuje za pośrednictwem strony internetowej: 
www.WiseMove.pl lub wiadomości e-mail. 
 

§ 3 Warunki uczestnictwa 
 

1. Uczestnictwo w Programie Poleceń jest dobrowolne. 
2. Organizator nie wprowadza ograniczenia ilościowego  

w zakresie uczestnictwa w Programie Poleceń.  
3. W Programie Poleceń nie mogą brać udziału pracownicy 

Organizatora lub osoby zatrudnione przez Organizatora  
w oparciu o umowy cywilnoprawne, a także ich rodziny 
oraz osoby posiadające z nimi wspólne gospodarstwo 
domowe. 

4. Uczestnikiem Programu Poleceń jako Polecający może 
zostać osoba, która w Czasie trwania Programu spełniła 
łącznie poniższe warunki: 
a. jest pełnoletnią osobą fizyczną, posiadającą pełną 

zdolność do czynności prawnych, 
b. przekaże Organizatorowi Polecenie, zgodnie  

z zasadami wynikającymi z treści Regulaminu; 
c. spełnia pozostałe warunki określone w treści 

Regulaminu. 
5. W celu uniknięcia jakichkolwiek wątpliwości Organizator 

wskazuje, że uczestnictwo w Programie Poleceń nie jest 
równoznaczne uprawnieniu do nabycia Prowizji.  
 

§ 4 Polecenie  
 

1. Polecenie odbywa się poprzez przekazanie 
Organizatorowi Zgłoszenia, które stanowi Załącznik  
nr 1 do Regulaminu, w formie wiadomości elektronicznej 
za pośrednictwem wiadomości e-mail przesłanej na adres 
biuro@WiseMove.pl lub w formie pisemnej, tj. poprzez 
wysyłkę listowną lub osobiste złożenie – pod adresem 
Organizatora wskazany w § 8 pkt 5. 

2. Zgłoszenie zawiera: 
a. dane identyfikacyjne Polecanego (imię/nazwisko/ 

firma, etc.), 
b. adres e-mail Polecanego,  
c. numer telefonu Polecanego, 
d. rodzaj Usługi Organizatora, którą byłby 

zainteresowany Polecany, 
e. imię i nazwisko Polecającego, 
f. adres e-mail Polecającego, 
g. nr rachunku bankowego Polecającego. 

3. Polecający ponosi odpowiedzialność za podanie 
fałszywych danych Polecanego. 

4. Polecający nie może dokonać polecenia własnej osoby. 
5. Polecanym nie może być osoba, która była już uprzednio 

klientem Organizatora. 
6. W przypadku Polecenia tego samego Polecanego przez 

kilku Polecających, przyjmuje się, że skutecznym jest to 
polecenie, które jako pierwsze otrzymał Organizator.  
W przypadku, w którym Polecenie zostało złożone  
w różnych formach (widomości e-mail lub pisemnej)  

mailto:biuro@WiseMove.pl
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w ocenie pierwszeństwa złożenia Polecenia Organizator 
bierze pod uwagę godzinę złożenia Polecenia. 

7. Organizator zastrzega, że zawarcie Umowy z Polecanym 
nie jest obowiązkiem Organizatora a jego uprawnieniem.  

8. Polecenie obowiązuje przez 6 (sześć) miesięcy  
od otrzymania Polecenia przez Organizatora. 

9. W przypadku braku zawarcia Umowy przez Organizatora 
z Polecanym, uznaje się, że Polecenie przestaje być 
skuteczne – oznacza to, że w tej sytuacji, nawet 
w przypadku ziszczenia się innych przesłanek wskazanych 
w treści §5 ust. 1 Regulaminu Prowizja nie będzie należna 
Polecającemu.  

10. Organizator potwierdzi otrzymanie Polecenia na adres  
e-mail podany przez Polecającego. 

11. Organizator, w terminie maksymalnie dwóch (2) tygodni 
od zawarcia Umowy z Polecanym (Klientem) poinformuje 
Polecającego o szacowanym poziomie Prowizji  
w odniesieniu do wynagrodzenia Organizatora (zgodnie  
z treścią §5 ust. 5 Regulaminu). Organizator zastrzega, że 
poziom Prowizji może się różnić i zależy od uzyskanego 
przez Organizatora wynagrodzenia od podmiotu 
finansującego, z którym Polecany zawrze umowę (zgodnie 
z treścią § 5 ust. 5 lit a) lub od wynagrodzenia 
Organizatora z tytułu Umowy o dotyczącej Usług 
Organizatora (zgodnie z treścią § 5 ust. 5 lit b.  
 

§ 5 Warunki uzyskania Prowizji przez Polecającego 
 
W odniesieniu do polecenia dotyczącego Usług pośrednictwa 
finansowego: 
 
1. Polecający jest uprawniony do uzyskania Prowizji  

w przypadku łącznego spełnienia poniższych warunków: 
a. Polecenie jest skuteczne w rozumieniu § 4 pkt 9 

Regulaminu; 
b. w Czasie trwania Programu Polecany zawrze  

z Organizatorem Umowę dotyczącą Usług 
pośrednictwa finansowego; 

c. w Czasie trwania Programu Polecany (Klient) zawrze 
umowę z podmiotem finansującym; 

d. w Czasie trwania Programu Polecany (Klient) uzyska 
finansowanie zgodnie z treścią Umowy pośrednictwa 
finansowego; 

e. Organizator otrzyma pełne wynagrodzenie z tytułu 
udzielonego Polecanemu finansowania. 

 
W odniesieniu do polecenia dotyczącego Usług Organizatora: 
 
2. Polecający jest uprawniony do uzyskania Prowizji  

w przypadku łącznego spełnienia poniższych warunków: 
a. Polecenie jest skuteczne w rozumieniu § 4 pkt 9 

Regulaminu; 
b. w Czasie trwania Programu Polecany zawrze  

z Organizatorem Umowę dotyczącą Usług 
Organizatora; 

c. Organizator otrzyma wynagrodzenie z tytułu realizacji 
Umowy dotyczącej Usług Organizatora. 

3. O przyznaniu Prowizji Polecający zostanie 
poinformowany przez Organizatora w formie wiadomości 
e-mail na podany przez Polecającego adres, w terminie 
2 (dwóch) tygodni od dnia spełnienia się ostatniej 
(chronologicznie) z przesłanek, o których mowa w ust. 1 
lub ust. 2 powyżej. 

4. Przekazanie informacji, o której mowa w ust. 3 powyżej 
uprawnia Polecającego do wystawienia faktury VAT, która 
będzie podstawą płatności Prowizji. 

5. Wysokość Prowizji zależna jest: 
a. w przypadku, Polecenia dotyczącego Usług 

pośrednictwa finansowego: od wynagrodzenia 
Organizatora uzyskanego od podmiotu udzielającego 
finansowania Polecanemu (Klientowi) i jest określana 
jako ustalony przez Organizatora procent 
wynagrodzenia Organizatora, o którym mowa w ust. 
1 lit. e powyżej; wysokość Prowizji określana jest 
przez Organizatora w wiadomości potwierdzającej 
przyjęcie Polecenia zgodnie z treścią §4 ust. 10;  
w przypadku braku zgody Polecającego na wskazaną 
wysokość Prowizji, Organizator nie jest uprawniony 
do skorzystania z Polecenia, zaś Polecający nie jest 
uprawniony do uzyskania Prowizji; 

b. w przypadku, Polecenia dotyczącego Usług 
Organizatora: od wynagrodzenia Organizatora 
uzyskanego z tytułu Umowy zawartej z Polecanym  
i jest określana jako ustalony przez Organizatora 
procent wynagrodzenia Organizatora, o którym 
mowa w ust. 1 lit. f powyżej; wysokość Prowizji 
określana jest przez Organizatora w wiadomości 
potwierdzającej przyjęcie Polecenia zgodnie z treścią 
§4 ust. 10; w przypadku braku zgody Polecającego na 
wskazaną wysokość Prowizji, Organizator nie jest 
uprawniony do skorzystania z Polecenia, zaś 
Polecający nie jest uprawniony do uzyskania Prowizji. 

6. Prowizja płatna jest przez Organizatora w terminie 14 dni 
od daty otrzymania faktury VAT, o której mowa w ust. 4 
powyżej, na rachunek bankowy podany przez 
Polecającego. 

7. W przypadku zmiany numeru rachunku bankowego, 
Polecający zobowiązany jest do poinformowania  
o powyższym fakcie Organizatora w formie pisemnej oraz 
potwierdzenia tej zmiany dodatkowo w formie 
wiadomości elektronicznej przesłanej na adres 
biuro@WiseMove.pl  
 

§ 6 Skargi i reklamacje 
 

1. Skargi i reklamacje dotyczące niniejszej Programu 
Poleceń, można składać drogą pisemną na adres 
pocztowy Organizatora wskazany w § 8 pkt 5 bądź 
poprzez wysłanie wiadomości e-mail na adres 
elektroniczny Organizatora reklamacje@WiseMove.pl lub 
za pośrednictwem formularza dostępnego >>TU<<. 

2. Skarga lub reklamacja powinna zawierać: imię i nazwisko 
składającego skargę lub reklamację, adres 
korespondencyjny (bądź e-mail) oraz opis okoliczności 
stanowiących podstawę skargi lub reklamacji i żądania. 

3. Skargi i reklamacje będą rozpatrywane w terminie 14 dni 
od daty doręczenia Organizatorowi. O rozstrzygnięciu 
skarżący zostanie poinformowany w wybranej przez 
niego formie.  
 

§ 7 Dane osobowe 
 

1. Administratorem danych osobowych Polecających  
i Polecanych, co do których stosuje się przepisy o ochronie 
danych osobowych jest WiseMove Finanse Sp. z o.o.  
z siedzibą w Krakowie, Osiedle Oświecenia 48/22, 31-636 
Kraków, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego 
Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy do Krakowa-
Śródmieścia w Krakowie, Wydział XII Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000816893, 
REGON 38500919000000, NIP 6783182829. 

mailto:biuro@WiseMove.pl
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2. Administrator przetwarza dane osobowe wyłącznie  
w zakresie niezbędnym do:  
a. przeprowadzenia Programu Poleceń, zgodnie  

z Regulaminem (podstawą przetwarzania danych jest 
prawnie uzasadniony interes Organizatora polegający 
na obsłudze Programu – art. 6 ust. 1 lit. f RODO) do 
czasu wypłaty Prowizji Polecającemu lub przez okres 
ważności Polecenia, zgodnie z treścią §4 ust. 8 
powyżej – w zależności, który moment nastąpi 
wcześniej; 

b. zawarcia z Polecanym Umowy dotyczącej Usług 
Organizatora lub Umowy dotyczącej Usług 
finansowania (podstawą przetwarzania danych jest 
art. 6 ust. 1 lit. b RODO – wykonania umowy, której 
stroną jest osoba, której dane dotyczą, lub do 
podjęcia działań na żądanie osoby, której dane 
dotyczą, przed zawarciem umowy) przez okres 
wykonywania czynności w celu zawarcia danej 
umowy oraz przez czas jej realizacji; 

c. obowiązkowej administracji podatkowo - księgowe 
(podstawą przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. c 
RODO – wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego 
na administratorze) przez okres wynikający 
z obowiązujących przepisów prawa;  

d. rozpatrzenia skargi / reklamacji (podstawą 
przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO – 
prawnie uzasadniony interes administratora 
polegający na przeprowadzeniu procedury 
reklamacyjnej) – przez czas konieczny do rozpatrzenia 
skargi / reklamacji; 

e. do dochodzenia lub obrony przed potencjalnymi 
roszczeniami (podstawą przetwarzania danych jest 
art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes 
administratora polegający na dochodzeniu roszczeń  
i obronie przed roszczeniami) – przez czas konieczny 
do dochodzenia roszczeń lub obrony przed nimi; 

3. Polecającym i Polecanym przysługuje prawo dostępu do 
treści swoich danych do:  
a. sprostowania danych,  
b. usunięcia danych,  
c. ograniczenia przetwarzania danych,  

d. wniesienia sprzeciwu w przypadku danych 
przetwarzanych w oparciu o prawnie uzasadniony 
interes administratora danych,  

4. Uczestnikom przysługuje prawo wniesienia skargi do 
Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

5. Administrator będzie zbierał od uczestników następujące 
dane: imię i nazwisko, adres email, numer rachunku 
bankowego.  

6. Administrator informuje, iż dane osobowe nie będą 
przetwarzane w sposób zautomatyzowany oraz nie 
podlegają profilowaniu. 

7. Dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom 
obsługującym administratora w zakresie księgowym, IT, 
prawnym, podatkowym, organów podatkowych, 
dostawców systemów informatycznych. 

8. Zgoda może być przez Uczestnika odwołana w każdym 
momencie poprzez wysłanie wiadomości elektronicznej 
na adres biuro@WiseMove.pl  

9. O zasadach przetwarzania danych osób Polecanych, 
administrator powiadomi Polecanych przy pierwszej 
komunikacji z nimi.  
 

§ 8 Postanowienia końcowe 
 

1. Treść Regulaminu jest pod adresem strony 
www.wisemove.pl oraz w siedzibie Organizatora. 

2. Organizator ma prawo modyfikować Regulamin, podając 
jego nowe brzmienie bezzwłocznie w miejscach 
określonych w ust. 1 powyżej. Jakiekolwiek modyfikacje 
Regulaminu nie naruszą praw nabytych przed 
dokonaniem zmiany. 

3. Organizator oświadcza, że Program Poleceń nie jest 
konkursem, grą losową, loterią fantową, zakładem 
wzajemnym, loterią promocyjną, których wynik zależy od 
przypadku. Nie jest też żadną inną formą gry losowej 
przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r.  
o grach hazardowych. 

4. Załącznik nr 1 do Regulaminu stanowi wzór Zgłoszenia. 
5. Adres pocztowy Organizatora: WiseMove Finanse  

Sp. z o.o., ul. Ogłęczyzna 20, 31-589 Kraków.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

WiseMove Finanse Sp. z o.o.  
jesteśmy częścią WiseMove Group 
 
Biura:  
ul. Ogłęczyzna 20, 31-589 Kraków 
ul. Do Studzienki 63/111, 80-227 Gdańsk 
 
+48 577 399 733 
biuro@WiseMove.pl 
www.WiseMove.pl 
 
Oś. Oświecenia 48/22, 31-636 Kraków   
NIP: 6783182829 
REGON: 385009190   
KRS: 0000816893   
Kapitał zakładowy: 6000 PLN 
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